
Як отримати послугу

Онлайн

1. Зареєструйтеся чи авторизуйтеся (якщо вже зареєстровані) на diia.gov.ua
та пройдіть верифікацію за допомогою електронного підпису.

2. Заповніть заяву. Додані документи заповніть українською мовою, 
підпишіть їх кваліфікованим електронним підписом. 

Подавати заяву може:

-керівник компанії;

-уповноважена особа від імені компанії, зазначена в Єдиному державному 
реєстрі;

-представник компанії за довіреністю.

Увага: під час подання заяви не потрібні фінансова звітність, спеціальні
дозволи чи ліцензії.

3. Заяву буде відправлено до Мінцифри. Очікуйте повідомлення про 
прийняття заяви на свою електронну пошту.

Наступні кроки

1. Мінцифра розглядає заяву та додані до неї документи протягом 10 
робочих днів.У нас діє «принцип мовчазної згоди». Якщо протягом цього 
часу заявник не отримав відповіді — компанії автоматично буде надано 
статус резидента Дія.City.

2. Рішення Мінцифри про повернення заяви без розгляду, набуття та 
відмову заявнику в набутті статусу резидента Дія.City та обґрунтовані 



пояснення до них надсилають на електронну адресу.

3. Усі рішення Мінцифри вносяться до реєстру Дія.City.

Пов'язані закони та накази

Закон України "Про стимулювання розвитку цифрової економіки в Україні"

Закон України "Про внесення змін до Податкового кодексу України та 
інших законів України щодо стимулювання розвитку цифрової економіки в 
Україні"

Постанова КМУ №1445 від 29 грудня 2021 року "Деякі питання реалізації 
положень Закону України “Про стимулювання розвитку цифрової 
економіки в Україні”

Постанова КМУ №413 від 17 червня 2017 року "Про порядок повідомлення 
Державній податковій службі та її територіальним органам про прийняття 
працівника на роботу/укладення гіг-контракту"
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